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Akcinés bendrovés Lietuvos pasto

Teisés ir administravimo departamento vadovo
2026-07-29 potvarkiu Nr. VAP-2026/76

PRIVATUMO PRANESIMAS
AKCINES BENDROVES LIETUVOS PASTO KLIENTAMS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Siame Privatumo pranesime akcinés bendrovés Lietuvos pasto klientams (toliau — Privatumo
praneSimas) pateikiama pagrindiné informacija apie Jusy asmens duomeny tvarkymg' Jums naudojantis
akcinés bendrovés Lietuvos pasto paslaugomis.

2. Informacija apie asmens duomeny tvarkymga taip pat gali biti pateikta paslaugy teikimo sutartyse,
kituose su teikiamomis paslaugomis ar vykdoma veikla susijusiuose dokumentuose ir Bendrovés interneto
svetainéje www.lietuvospastas.lt

3. Sis Privatumo praneSimas pasiekiamas Bendrovés interneto svetainése
www.lietuvospastas.lt/privatumo-pranesimas, www.eparduotuve.post.lt ir paslaugy teikimo vietose (paStuose
— Informaciniame segtuve klientams).

4. LP EXPRESS savitarnos paslaugy Privatumo praneSimas pasiekiamas Bendrovés interneto svetainéje
www.lpexpress.lt
5. Informuojame, kad Privatumo pranesimas yra reguliariai perzitirimas ir esant poreikiui (pvz., dél teisés

akty, paslaugy ar kity pokyciy) atnaujinamas. Privatumo pranesimo pakeitimai jsigalioja nuo jy paskelbimo
Bendroves interneto svetainése dienos, todél kvieCiame Jus reguliariai perzitréti Privatumo praneSima.
Paskutiné Sio Privatumo pranes$imo perzitros ir atnaujinimo data nurodyta $io praneS§imo virSuje (zr. aukséiau
skiltyje ,,PATVIRTINTA®).

II. INFORMACIJA APIE DUOMENU VALDYTOJA IR DUOMENU APSAUGOS PAREIGUNO

KONTAKTAI
6. Asmens duomeny valdytojas — akciné bendrové Lietuvos pastas, juridinio asmens kodas 121215587,
adresas J. Bal¢ikonio g. 3, 03500, Vilnius, el. pastas info@post.It, tel. Nr. 1842 (toliau — Bendrové).
7. Asmens duomeny klausimais prasome kreiptis tiesiogiai ] Bendrovés duomeny apsaugos pareigting — el.

pastu duomenusauga@post.lt arba pastu, adresu J. Bal¢ikonio g. 3, 03500, Vilnius, laiska adresuojant ,,Akcinés
bendrovés Lietuvos pasto duomeny apsaugos pareigiinui‘.

8. , jei Siame Privatumo praneSime neradote Jums aktualios informacijos —
susisiekite su Bendrovés duomeny apsaugos pareigiinu.

I Asmens duomeny tvarkymas — tai terminas naudojamas asmens duomeny apsaugoje, kuris nurodo veiksmus su asmens
duomenimis. BDAR §j terming apibréZia taip: “duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis
priemonémis su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas,
jrasymas, rasiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas
persiunciant, platinant ar kitu biidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis,
apribojimas, istrynimas arba sunaikinimas”.


http://www.post.lt/
http://www.post.lt/privatumo-pranesimas
http://www.eparduotuve.post.lt/
http://www.lpexpress.lt/
mailto:duomenusauga@post.lt
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TIKSLAS TEISINIS TVARKOMU ASMENS TERMINAS
PAGRINDAS DUOMENU PAVYZDZIAI

Pasto paslauga

Pasto paslaugos | Sutarties  vykdymas | Siuntos siuntéjo ir gavéjo vardas, | 18 mén. po paskutinio

teikimas (sudarytos tiek rastu, | pavardé, adresas, siuntos | veiksmo su siunta
tiek zodziu) ir paSto | registracijos Nr., parasas, el. pasto
paslaugos teikéjui | adresas, telefono Nr.
taikomy teisés akty
reikalavimy
vykdymas
Draudziamy Teisétas interesas | Siuntg iSsiysti pateikusio asmens | 18 mén. po paskutinio
siysti daikty uztikrinti asmeny, vardas ir pavardé veiksmo su siunta
(prekiy) turto ir infrastrukttiros
kontrolé sauguma

ISperkamyju pasto siunty paslauga

(pasto paslauga, kai siuntos gavéjas pinigy perlaida sumoka siuntos siuntéjui jo nurodyto dydzio iSperkamaji
sudaro dvi dalys: pasto paslauga ir mokéjimo paslauga — pinigy perlaida)

mokestj. Paslaug

ISperkamosios
pasto  siuntos
paslaugos
teikimas

Sutarties  vykdymas
(sudarytos tiek rastu,
tiek zodziu) ir pasto
paslaugos  teikéjui/
mokéjimo  paslaugos
teikéjui taikomy teisés
akty reikalavimy
vykdymas

Siuntos siuntéjo ir gavéjo vardas,
pavardeé, adresas, siuntos
registracijos Nr., parasas o tam tikrais
atvejais ir el. pasto adresas, telefono
Nr.

Taip pat siuntos siuntéjo banko
saskaitos numeris, siuntos gavéjo
asmens kodas, asmens tapatybe
patvirtinan¢io dokumento
pavadinimas, dokumento duomenys,
o tam tikrais atvejais ir dokumento
kopija, pinigy kilme pagrindzianti
informacija bei kita informacija, kuri
yra biitina pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos reikalavimy
uztikrinimui.

Pasto paslaugos dalies
— 18 mén. nuo
paskutinio veiksmo su
siunta

Pinigy perlaidos dalies
— 8 m. nuo pinigy
perlaidos atlikimo

Tarptautinés pasto siuntos pateikimo muitiniam tikrinimui (deklaravimui) LR muitinei paslauga

Tarptautinés Sutarties vykdymas ir | Siuntéjo ir gavéjo vardas, pavardé, | 8 m.
pasto  siuntos | teisés akty | adresas, informacija apie siunta, pvz.,
pateikimo reikalavimy, taikomy | siuntos verté, svoris, turinys, kiekis,
muitiniam muitinés tarpininkui, | taip pat tam tikrais atvejais siuntos
tikrinimui vykdymas siuntéjo ir gavéjo el. pasto adresas,
(deklaravimui) telefono  numeris arba  kita

LR muitinei informacija, reikalinga deklaravimui
paslaugos

teikimas

Papildoma aktuali informacija:

1. Dalj asmens duomeny gali pateikti siuntos siuntéjas, kity Saliy pasto paslaugy teikéjai, o kitg dalj —

Bendrovés klientas, kuris naudojasi Bendrovés teikiama deklaravimo paslauga ir kuris tam tikrais atvejais
patvirtina Bendrovés turimy iSankstiniy duomeny tikslumg. Sie duomenys yra perduodami LR muitinei

tarptautinés pasto siuntos deklaravimo tikslu.

2. Jei teikiate praSyma dél mokesciy, susijusiy su tarptautinés paSto siuntos deklaravimu,
perskaiiavimo, Bendrové tvarko praSyme pateiktus duomenis (pvz., varda, pavarde, el. pasto adresa,
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siuntos numerj, praS§ymo perskai¢iuoti mokescius aplinkybes, banko saskaitos numerj, j kurig gali buti
pervedamos 1éSos, perskai¢iavus mokesCius, asmens koda, taip pat kitus Siam procesui reikalingus
dokumentus) sutarties vykdymo ir teisés aktuose numatyty reikalavimy vykdymo teisiniu pagrindu. Sie
duomenys yra perduodami LR muitinei.

3. Jei deklaruojate dovang, tam tikrais atvejais Jusy galime papraSyti pateikti dovanojimo fakta
patvirtinantj susirasingjima tarp siuntéjo ir gavejo. Tokiu atveju, praSome pateikti tik tiek informacijos, kiek
minimaliai biitina deklaravimui. PraSome neteikti su tuo nesusijusios, privacios informacijos ar asmens
duomeny, kurie néra susije su deklaravimu.

Prenumeratos paslauga
(paslaugg uzsakant bendrovés paslaugy teikimo vietoje, per laisSkininka, Bendrovés tel. Nr. 1842 ar interneto
svetainéje www.prenumeruok.lt)

Prenumeratos Sutarties vykdymas Prenumeratos gavéjo vardas, | 1 m. nuo paslaugos
paslaugos pavardé, adresas, el. pasto adresas, | suteikimo
teikimas telefono numeris, uzsakymo

laikotarpis, uzsakomas leidinys,

uzsakymo suma

Papildoma aktuali informacija: siekiant uztikrinti tinkama leidiniy prenumeratos paslaugos uzsakymy
vykdyma, prenumeratos gavéjo asmens duomenys (vardas, pavardé, adresas, uzsakymo laikotarpis, el. pasto
adresas, telefono numeris) gali biiti tvarkomi kartu su prenumeruojamo leidinio leidéju (Bendrove ir
prenumeruojamo leidinio leid¢jas gali biiti bendrais duomeny valdytojais).

Filatelijos abonento paslauga

Filatelijos Sutarties vykdymas Vardas, pavardé, el. paSto adresas, | Duomenys  saugomi

paslaugos adresas, telefono Nr., uzsakoma | tol, kol klientas

teikimas filatelijos produkcija pageidauja buti
abonentu.

Filatelijos ir Kity prekiy el. parduotuvéje? pardavimas ir pristatymas

Filateljjos ir kity

Sutarties vykdymas

Gavéjo duomenys (vardas, pavardé,

Duomenys saugomi 14

prekiy el. adresas, el. paSto adresas, telefono | dieny nuo uZsakymo
parduotuveéje? Nr.), pirkéjo duomenys (kai | jvykdymo.
pardavimas  ir nesutampa su gaveéjo duomenimis, | Saskaitos, iSraSytos
pristatymas vardas, pavardé, el. pasto adresas, | klientui pagal pateikta
telefono Nr. — su tikslu nusiysti | uzsakyma saugomos
uzsakymo patvirtinima), pristatymo | 10 mety.
duomenys  (adresas),  perkama
produkcija, apmokéjimo informacija
Pinigy perlaidos (vietinés)
Pinigy perlaidos | Sutarties vykdymas ir | Vardas, pavardé, asmens kodas, |8 m. nuo pinigy
paslaugos mokéjimo paslaugos | uzsienieCiui —  gimimo  data, | perlaidos atlikimo
teikimas teikéjui taikomy teisés | gyvenamosios vietos Salis, asmens

tapatybg patvirtinancio dok.
duomenys  (pavadinimas,  Nr.,
iSdavimo data, galiojimo data) ir jo
kopija (kai suma grynaisiais virsija
600 Eur), telefono Nr. / el. pastas
/ adresas, saskaitos Nr., bankas,
mokéjimo paskirtis, suma,
parasas. Priimty  ar  iSmokamy
vietiniy pinigy perlaidy, kurioms
pagal nustatytus vidinius
reikalavimus turi buti pateikiami 18y

akty
vykdymas

reikalavimy

2 www.eparduotuve.post.lt

3 www.eparduotuve.post.lt
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kilmés  paaiskinimai, 1éSas
pagrindziantys dokumentai bei kita
informacija, kuri yra biitina pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo

prevencijos reikalavimy
uztikrinimui.
»Pazink savo klienta* (pvz., imoky priémimo ir administravimo paslaugy sutarties su juy gavéju
atveju)
Mokéjimo Mokéjimo  paslaugy | Informacija apie klientg — fizinj | ,,Pazink savo klientg*
paslaugy teikéjui taikomy teisés | asmenj: vardas, pavardé, asmens | anketa yra paslaugy
teikimas akty reikalavimy | kodas / uzsienieCiui - gimimo data, | sutarties  dalis  ir
vykdymas nuolatinés gyv. vietos adresas, | saugoma 10 mety nuo
telefonas, el. pasto adresas, pilietybé, | dalykiniy santykiy

kliento asmens tapatybe
patvirtinan¢io ~ dok. = duomenys
(pavadinimas, Nr, iSdavimo data,
galiojimo data, dokumentg iSdavusi
valstybé), dok. kopija, informacija
apie kliento veiklg ir paslaugy /
prekiy pobudj, informacija apie
kliento  planuojamas  apyvartas,
informacija  apie  tikraji  1éSy
savininka, parasas ir kita kliento bei
jo vykdomy operacijy rizikos
vertinimui reikalinga informacija.

Informacija apie klientg — juridinj
asmenj: informacija apie kliento
atstovg / vadova (vardas, pavardé,
asmens kodas / uZsienieCiui —
gimimo data, pareigos, pilietybé,
atstovavimo pagrindas), informacija
apie naudos gavéjus (vardas,
pavardé, asmens kodas/ uzsienieciui
- gimimo data, pilietybé, akcijy
skaiCius), parasas ir kita kliento bei jo
vykdomy operacijy rizikos
jvertinimui reikalinga informacija.

(sutarties nutraukimo)
pabaigos

Mokéjimo paslaugy teikéjui teisés aktuose nustatytos pareigos

Imoky ir iSmoky
iSmokéjimas

Mokéjimo

akty ir
reikalavimy
vykdymas

paslaugy

teikéjui taikomy teisés

sutarties

Pvz., jmokos mokétojo
identifikaciniai duomenys (pvz.,
vardas, pavardé, adresas, mokétojo
kodas), jmokos gavéjas, suma,
mokéjimo atlikimo data, o tuo atveju
jei imoka didesné nei 600
(grynaisiais) eur ir asmens tapatybe
patvirtinan¢io dok. kopija. Priimty
imoky, kurioms pagal nustatytus
vidinius  reikalavimus turi  buti
pateikiami 1éSy kilmés paaiSkinimai,
léSas pagrindziantys dokumentai bei
kita informacija, kuri yra butina
pinigy  plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos reikalavimy
uztikrinimui..

8 m. nuo mokéjimo
atlikimo
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Pvz. iSmokos gavéjo vardas, pavardé,
adresas, iSmokos mokétojas, suma,
iSmokos mokejimo biidas ir data.
Konkretiis duomenys priklauso ir
nuo Bendrovés sutarties su jmokos
gaveéju, iSmokos mokétoju

Vaizdo duomeny tvarkymas

Bendrovés,
darbuotojy,
klienty,
partneriy bei
treCiyjy asmeny
sveikatos ir turto

apsauga bei
neteiséty veiky
prevencija

interesas
uztikrinti asmeny
sveikatos ir  turto
apsauga bei neteiséty
veiky prevencija

Teisétas

Bendrovés paslaugy teikimo vietose
ir centrinéje bustinéje apsilankiusiy
bei siunty savitarnos terminalus
naudojusiy fiziniy asmeny vaizdo
duomenys

Ne ilgiau kaip 60
kalendoriniy dieny

stebéjimo vietose.

Papildoma aktuali informacija: apie vykdoma vaizdo steb¢jimg informuojame specialiu Zenklu vaizdo

Prasymo, skundo, paklausimo ar Kito kreipimosi nagrinéjimas
(iskaitant ir pateiktus el. pastu, socialiniais tinklais, per virtualy asistenta, per Bendrovés interneto svetaines)

data, trukmé ir per skambutj pateikti
asmens duomenys, kliento pateiktas
pokalbio jvertinimas po pokalbio

Pragymo, Teisinis pagrindas | Vardas, pavardé, adresas, el. pasto | Priklausomai nuo
pretenzijos, priklauso nuo turinio, | adresas, telefono numeris ir/ar kiti | kreipimosi turinio, bet
paklausimo ar | tam tikrais atvejais — | duomenys, kuriuos pateikéte | ne ilgiau kaip 3 m. nuo
kito kreipimosi | teisétas interesas | praSyme, pretenzijoje, paklausime ar | Bendrovés atsakymo
nagrinéjimo bei | nagrinéti paklausimus | kitame kreipimesi, taip pat bendrovés | pateikimo
atsakymo ir teikti atsakymus, | atsakymas Jums
pateikimo tikslu | kitais atvejais — teisés

akty reikalavimy

vykdymas (pvz., kai

esame jpareigoti

nagrinéti skundus dél

paslaugy teikimo) ar

sutarties  vykdymas,

kuris apima

ikisutartinius

santykius (pvz., kai

prasote pateikti

pasiiilyma del

sutarties sudarymo)
Pokalbio jrasas, skambinant Lietuvos pasto Kontakty centrui
Paslaugy Teisétas interesas | Skambinan¢io  asmens  balsas, | 6 mén.
kokybés uztikrinti  kokybiska | telefono Nr., pasirinkta pokalbio
uztikrinimas aptarnavima tema, pokalbio jrasas, skambucio

Papildoma aktuali informacija: apie pokalbio jraSyma informuojame prie§ pokalbj ir pateikiame su
asmens duomeny tvarkymu susijusig informacija.

Procesiniai dokumentai
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Dalyvavimas Teisés akty | Procesiniame dokumente nurodyti | Iki  visisko  ginco
teismo ar | reikalavimy asmens duomenys: vardas, pavardé, | i§sprendimo ir tiek,
ikiteisminiame | vykdymas asmens kodas, adresas, kontaktiniai | kiek reikia susijusiems
procese ir duomenys, su konkreciu procesiniu | tikslams pasiekti (pvz.,
Bendroveés teisiy dokumentu susijusios aplinkybés, | pateikti dokumentg
gynyba teikiami jrodymai vykdymui)
Tiesioginé rinkodara
Tiesioginé Sutikimas Vardas, el. pasto adresas, telefono | Sutikimo galiojimo
rinkodara (pvz., nr., sutikimo davimo laikas ir data, | laikotarpj (t.y., Jusy
reklama, sutikimo atSaukimo faktas, data ir | paskyros LP
prasymas laikas EXPRESS savitarnoje
pateikti galiojimo  laikotarpj
nuomone¢  apie arba 60 ménesiy nuo
prekes ir/ ar sutikimo davimo
paslaugas, dienos jei sutikimas
naujienlaiskiai) duotas ne LP
EXPRESS savitarnoje
(pvz., uzsisakant
naujienlaiskij
Bendrovés svetainése
ir pan.) arba kitg
paciame sutikime
nurodytg  laikotarpj,
nebent sutikimas
atSaukiamas anksciau —
tuomet iki sutikimo
atSaukimo momento)

bei gincy nagrinéjimo
tikslais —18 ménesiy po
sutikimo galiojimo
pabaigos.

Prizy ar kity paskatuy uz operatyvy siunty atsiémimg i§ paStomaty suteikimas

Prizy ar kity | Teisétas interesas Telefono numeris, el. pasto adresas, | Iki prizy ar kity paskaty
paskaty uz | uztikrinti efektyvy adresas bei duomenys, susij¢ su | jteikimo ju
operatyvy siunty | paStomaty siuntos pristatymu ir atsiémimu | laimétojams.
atsiémima i§ | tinklo valdyma ir | (pvz., siuntos numeris, prane$imo
pastomaty skatinti operatyvy apie gautg siuntg gavimo data ir
suteikimas siunty atsiémima laikas, siuntos atsiémimo data, laikas,

paStomato adresas) kiek bitina

laimétojams  nustatyti, su jais

susisiekti ir prizams jteikti.
Mokestiniy Teisés akty | Jeigu taikomos | Jeigu laimétojy
prievoliy uz | reikalavimy mokesciy deklaravimo ar | atzvilgiu taikomos
prizus ar kitas | vykdymas (kai | mokes¢iy sumokéjimo prievolés, | mokesciy deklaravimo
paskatas tvarkymas bitinas | papildomai tvarkomi laimétojo | ar mokesciy
laim¢jusj dalyvj | mokestinéms vardas, pavardé, asmens kodas ir kiti | sumokéjimo prievolés,
jgyvendinimas | prievoléms vykdyti) teisés aktuose nustatyti bei Sioms | su $iomis prievolémis
(kai taikoma) prievoléms jvykdyti biitini asmens | susij¢ asmens

duomenys. duomenys  tvarkomi
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Sias prievoles
numatanciuose teisés
aktuose nustatyta
laikotarpi.

Griztamojo rysio po suteiktu paslaugy apklausos

Rinkti Teisétas interesas | Siuntos numeris, el. pasto adresas, | 3 mén.

griztamajj rysj tobulinti  Bendrovés | siuntos jteikimo laikas, paStomatas

apie suteiktas teikiamy paslaugy

paslaugas ir, kokybe

remiantis

rezultatais,

tobulinti

Bendrovés

teikiamy

paslaugy

kokybe

IV. KITA AKTUALI INFORMACIJA
9. , kad teikdama Privatumo praneSime nenurodytas paslaugas Bendrové

gali buti Jasy asmens duomeny tvarkytoja. Pavyzdziui, jmoky priémimo ir administravimo, iSmokuy,
iskaitant pensijas, iSmokéjimo, taip pat vartojimo kredito sutar¢iy sudarymo atvejais. Tokiais atvejais norédami
pasinaudoti BDAR suteikiamomis teisémis, turite kreiptis j Bendrovés verslo partnerj, kurio pavedimu
Bendrové teikia paslaugas. Sis partneris yra Jisy asmens duomeny valdytojas. Tuo atveju, jei neturite duomeny
apie §] Bendrovés partnerj arba neturite jo kontaktiniy duomeny, galite kreiptis j Bendrove $io pranesimo dalyje
,Kontaktiné¢ informacija* nurodytais kontaktais su praSymu pateikti partnerio kontaktinius duomenis arba
persiysti Jlisy praSyma partneriui.

10. Jei Bendrovés verslo partneriai sutartyse su bendrove pateikia savo darbuotojy asmens duomenis
(pvz., kaip kontaktiniy asmeny, asmeny, atsakingy uz paslaugy teikima arba asmeny, atitinkanc¢iy konkrecius
kvalifikacijos, patirties, iSsilavinimo reikalavimus, kuriuos bendrové kelia paslaugy teikimui), tai Bendrove
tampa S§iy sutartyse nurodyty duomeny valdytoja ir tvarko juos tokj terming, koks teisés aktuose numatytas
tam konkre¢iam sutarties tipui (nes Sie duomenys yra neatsiejamai jtraukti j ta dokumenta, kurj privalome
saugoti teisés aktuose numatytg terming). Konkretis asmens duomenys priklauso nuo konkretaus atvejo ir
vykdomo pirkimo riisies, jie gali apimti vardg, pavarde, kontaktinius duomenis, kvalifikacijos, i$silavinimo
patirties duomenis (pvz., mokymosi jstaiga, profesing patirtj, sertifikaty duomenis) ir kitus duomenis.

11. Bendrové gali atlikti deryby su partneriais ar potencialiais partneriais garso irasa, remdamasis
teisés akte numatytu reikalavimu protokoluoti derybas (LR pirkimy, atliekamy vandentvarkos, energetikos,
transporto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy subjekty jstatymo 34 str. 9 d.). Toks garso jraSas vertinamas
kaip susitikimo protokolas ir saugomas kartu su konkretaus pirkimo dokumentais — teisés aktuose numatyta
terming. Apie tokj protokolavimo biidg Bendrové informuoja pries derybas ir pateikia susijusig teisés aktuose
numatytg informacijg.

12.  Bendrové gali tvarkyti su klientu susijusio trefiojo asmens (pavyzdziui, kliento atstovo, jgaliotinio)
asmens duomenis (pavyzdziui, varda, pavardg, asmens kodg arba gimimo datg, o tam tikrais atvejais —
pareigas ar kitus duomenis) sutarties su klientu sudarymo, vykdymo arba teisés akty reikalavimy vykdymu,
arba Bendrovés teiséto intereso teisiniu pagrindu, konkrecios paslaugos teikimo klientui ar kitu teisétu tikslu.
13. Bendrové netvarko klienty specialiy kategoriju asmens duomeny, atskleidzianciy kliento rasing ar
etning kilme, politines paZziiiras, religinius ar filosofinius jsitikinimus, naryste profesinése sajungose, sveikatos
duomeny arba duomeny apie lytinj gyvenimg ar lyting orientacija.

14. Primename, kad Bendrovés darbuotojams el. pastu nesiystuméte iSskirtinai privacios, asmeninés
informacijos, nesusijusios su Bendrovés paslaugy teikimu ir vykdoma veika, nes tam tikrais atvejais,
pavyzdziui, siekiant uztikrinti Bendrovés veiklos testinumg nutraukus darbo santykius, gali biiti vykdomas
automatinis laikinas el. laisky nukreipimas kitam darbuotojui.
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V. ASMENS DUOMENU TVARKYMO TERMINAS

15.  Privatumo praneSime pateikta pagrindiné informacija apie Bendrovés tvarkomus asmens duomenis ir jy
tvarkymo terminus.

16. Bendrové asmens duomeny tvarkymo laikotarpj apibrézia ir nustato atsizvelgdama ] teisés akty
reikalavimus, su klientu sudaryty sutarciy pobtdj, Bendrovés teiséta interesa, iskaitant, bet neapsiribojant,
interesu tvarkyti asmens duomenis dél galimos pretenzijos, ieskinio ar kitokio reikalavimo pareiskimo, taip
pat atsizvelgdama ir j kitus teisinius pagrindus.

17. , kad ilgesnis, nei nustatyta Privatumo praneSime, asmens duomeny
saugojimas gali biti vykdomas tik, kai:

17.1. esama pagristy jtarimy dél neteisétos veikos, dél kurios yra atliekamas tyrimas;

17.2. Jusy duomenys bitini tinkamam ginco, pretenzijos nagringjimui, iSsprendimui ir, jei reikalinga,
pateikimui vykdyti bei jvykdymui;

17.3. bitina rezerviniy kopijy ir kitais su informaciniy sistemy veikimu ir palaikymu susijusiais ar panasiais
tikslais;

17.4. tai biitina, esant kitiems, teisés aktuose numatytiems, pagrindams, salygoms ar atvejams.

VL JUSU ASMENS DUOMENU SALTINIAI

18.  Teikdama paslaugas Bendrové asmens duomenis jprastai gauna tiesiogiai i$ kliento (pavyzdziui, klientui
pateikiant asmens duomenis ant pasSto siunty, pildant pinigy perlaidy blankus, taip pat pateikiant duomenis
sutar¢iy ar uzsakymy formose, interneto svetainéje, naudojantis Bendrovés paslaugomis, skambinant
bendrovei telefonu ir kitais buidais).

19. , kad teikdama pasto, kai kurias mokéjimo paslaugas Bendrové i$ siuntos
siuntéjo ar, pavyzdziui, pinigy perlaidos mokétojo gauna atitinkamai siuntos gavéjo ar perlaidos gavéjo asmens
duomenis. Sie duomenys yra reikalingi tinkamam paslaugos suteikimui. Be iy konkre¢iy atvejy, Bendrové
gali gauti asmens duomenis ir i§ kity subjekty, pavyzdziui, Bendrovés klienty (fiziniy ir juridiniy asmeny,
iskaitant ir kity pasto paslaugy teikéjy, kurie naudojasi Bendrovés pasto tinklu), kuriems Bendrové teikia
paslaugas.

20. Kai tai yra bitina Bendrovés teikiamoms paslaugoms arba Bendrovés veiklai, Bendrové gali gauti
duomenis i§ V] Registry centro tvarkomy registry ir kity registry ar duomeny baziy (pavyzdziui, duomeny
tikslumui patikrinti, duomenims atnaujinti).

21. Bendrové gali gauti asmens duomenis i§ kity duomeny valdytojy, pavyzdziui, mokéjimo paslaugy
teikéjy, valstybés institucijy ir jstaigy (pavyzdziui, teis€saugos institucijy, mokesciy administravimo, finansy
rinkos, pasto paslaugy teikéjy priezitirg vykdancéiy institucijy, LR muitinés, antstoliy, notary), taip pat teismy
ir neteisminiy gincy nagrinéjimo institucijy.

22.  Siame skyriuje nurodytas duomeny Saltiniy sarasas néra baigtinis.

VII. JUSU DUOMENU PERDAVIMAS, TVARKYMAS IR VIETA

DUOMENU PERDAVIMAS

23.  Kai kuriais atvejais, Bendrove, laikydamasi teisés akty reikalavimy, gali arba privalo perduoti asmens
duomenis tretiesiems asmenis (savarankiSkiems duomeny valdytojams), pavyzdziui:

23.1. mokéjimo paslaugy teikéjams, jei naudodamiesi Bendrovés paslaugomis siekiate pervesti ar persiysti
pinigy pasirinktiems gavéjams arba apmokéti uz Bendrovés teikiamas paslaugas (pvz., perkate Bendrovés el.
parduotuvéje arba naudojatés LP EXPRESS savitarna);

23.2. valstybés institucijoms ir jstaigoms, vykdancioms teisés akty joms pavestas funkcijas (pavyzdziui,
teisésaugos institucijoms, mokes¢iy administravimo, finansy rinkos, pasto paslaugy teikéjy priezilirg
vykdancioms institucijoms, LR Muitinei, antstoliams, notarams ir kt.), taip pat teismams ir neteisminiy gincy
nagrinéjimo institucijoms;

23.3. taip pat kitais atvejais, laikantis teisés akty reikalavimy.

24. Papildomai, kai Bendrovei siysti pateikta tarptautiné pasSto siunta adresuota uz Europos ekonominés
erdvés (EEE) riby pasto paslaugos Bendrové gali perduoti $ios paslaugos teikimui reikalingus asmens
duomenis (8io pranesimo III skyriuje ,,Jusy asmens duomeny tvarkymo atvejai®) uz EEE riby — pasto siunty
vezéjams, gavimo Salies pasto paslaugos teikéjams. Toks duomeny perdavimas gali biiti vykdomas Siais
pagrindais: jis yra biitinas duomeny subjekto (siuntéjo) ir Bendroves sutarciai vykdyti, duomeny subjekto
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(gavéjo) interesais Bendrovés ir siuntéjo sudarytai sutaréiai vykdyti ir / ar toks perdavimas yra biitinas dél
svarbios vieSojo intereso priezasties (universaliosios pasto paslaugos teikimo). Atkreipiame démesj, kad uz
EEE riby esanciose Salyse gali biiti taikomi mazesni duomeny apsaugos reikalavimai nei EEE.

DUOMENU TVARKYMAS

25. Bendrové asmens duomenims tvarkyti gali pasitelkti duomeny tvarkytojus. Tokiais atvejais, Bendrove
imasi reikiamy priemoniy siekdama uztikrinti, kad tokie duomeny tvarkytojai asmens duomenis tvarkyty
laikydamiesi Bendrovés nurodymy ir galiojanciy teisés akty reikalavimy, jgyvendinant tinkamas technines ir
organizacines asmens duomeny apsaugos priemones. Bendroveé gali pasitelkti Siuos duomeny tvarkytojus:
siunty pristatymo, rinkodaros, jskaitant rinkodaros praneSimy, taip pat informaciniy praneSimy siuntimga,
apklausy vykdymo, archyvavimo, buhalterinés apskaitos, serveriy nuomos, IT infrastrukttros, jskaitant jos
kirimo ir priezitros, vystymo, skambuciy centro, darbuotojy atranky, konsultacijy, ir kitas paslaugas
teikiancias jmones, programing jranga kuriancias, teikiancias, palaikancias ir vystanc¢ias jmones, Bendrovés
el. parduotuvés talpinimo paslaugas teikiancig jmong (,,Shopify International Ltd.“, jsikiirusig c/o Intertrust
Ireland, 2nd Floor 1-2 Victoria Buildings, Haddington Road, Dublinas 4, D04 XN32, Airijos Respublika) ir
kitus asmens duomeny tvarkytojus.

BENDRI DUOMENU VALDYTOJAL

26. Bendrové, administruodama savo paskyras socialiniuose tinkluose Facebook, kartu su juo veikia kaip
bendri duomeny valdytojai toje konkrecioje apimtyje, kokig viesai pateikia minéti socialiniai tinklai. Bendrové
neturi galimybiy daryti jtakos §iy socialiniy tinkly vykdomiems duomeny tvarkymo veiksmams. Daugiau
informacijos apie §iy socialiniy tinkly atlieckama duomeny tvarkyma https://www.facebook.com/policy

KUR TVARKOME JUSU ASMENS DUOMENIS?
Iprastai asmens duomenis tvarkome Europos ekonominés erdvés teritorijoje, taciau, tam tikrais atvejais, jie
gali buti tvarkomi ir perduodami uz jos riby, kai yra jgyvendinamos teisés aktuose numatytos apsaugos
priemonés, pavyzdziui, sudaryta sutartis j kurig yra jtrauktos standartinés ES Komisijos priimtos saglygos arba
duomenys tvarkomi Salyje, kuri nepriklauso EEE, bet ES Komisijos sprendimu yra uztikrinama pakankamo
lygio asmens duomeny apsauga.

VIIIL. JUSU TEISES

27.  Jus turite Sias teises:

27.1. gauti informacijg Jusy apie asmens duomeny tvarkyma;

27.2. susipazinti su bendroves tvarkomais Jisy asmens duomenimis;

27.3. reikalauti bendrovés iStaisyti neteisingus, netikslius arba nei§samius Jiisy asmens duomenis;

27.4. apriboti Jiisy asmens duomeny tvarkyma;

27.5. reikalauti bendrovés istrinti Jiisy asmens duomenis;

27.6. reikalauti bendrovés perkelti Jusy asmens duomenis;

27.7. atSaukti Jusy duotg sutikima, nedarant poveikio iki sutikimo at§aukimo vykdytam Jiisy asmens duomeny
tvarkymui;

27.8. nesutikti su Jisy asmens duomeny tvarkymu, jei jie tvarkomi teiséto intereso pagrindu, iSskyrus atvejus,
kai yra teiséty priezasciy tokiam tvarkymui arba siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus;
27.9. pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (daugiau informacijos internete, adresu
https://vdai.lrv.It/, adresu L. Sapiegos g. 17, 10312 Vilnius arba el. pastu ada@ada.lt). Pries teikiant skunda
priezitros institucijai rekomenduojame susisiekti su bendrove S$io praneSimo skyriuje ,,Kontaktiné
informacija“ nurodytais kontaktais tam, kad bty rastas tinkamas Jiisy klausimo sprendimas.

IX. JUSU TEISIU IGYVENDINIMAS

28.  Prasymag dél auks¢iau nurodyty teisiy jgyvendinimo galite pateikti:
28.1. atvyke i bet kurig Bendrovés paslaugy teikimo vietg ir pateike praSyma rastu;

, kad Bendrovés darbuotojas paprasys Jusy pateikti asmens tapatybe patvirtinantj
dokumentg tam, kad galéty jsitikinti Jisy tapatybe ir patvirtinti, kad praSyma teikiate savo vardu;
28.2. elektroniniu parasu pasirasyta praSyma siunciant el. pasto adresu duomenusauga@post.lt;
28.3. pastu, kartu pateikiant notaro patvirtintg Jlsy asmens tapatybés dokumento kopija, laiSka adresuojant
,Akcinés bendrovés Lietuvos pasto duomeny apsaugos pareigiinui® J. Bal¢ikonio g. 3, 03500 Vilnius.
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29.  Gave Jusy praSyma, galime paprasSyti jj patikslinti, pateikti papildomg informacijg tam, kad galétume
tinkamai nustatyti Jusy tapatybe ir pateikti Jums atsakyma, arba nustatyti kitg Jisy atvejui tinkama Jisy
identifikavimo biida.

30. , kad jgyvendinant Jusy teises, negalésime pateikti informacijos apie
paprastgsias pasto siuntas (neregistruotasias), nes tokios siuntos néra registruojamos, o informacija apie jy
siunteéjus (i$skyrus §io Privatumo pranesimo III skyriuje numatytas nuostatas draudziamy siysti daikty (prekiy)
kontrolés tikslu), gavéjus ir jy adresus Bendrovéje néra tvarkoma.

31. Bendrové turi teis¢ atsisakyti pateikti Jlisy prasoma informacijg, jeigu praSymas yra nepagrjstas,
neproporcingas, taip pat kitais teisés aktuose nustatytais atvejais.

32.  Atsakyma | Jusy praSyma pateiksime ne véliau kaip per 1 (vieng) ménesj nuo turinio reikalavimus
atitinkanc¢io praSymo gavimo dienos. ISimtiniais atvejais, galime §j terming pratgsti dar 2 (dviem) ménesiams,
apie tai Jums pranese ir nurod¢ konkrecias aplinkybes.
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